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TURKMENISTANYN SENAGAT
WE KOMMUNIKASIYA MINISTRLIGI

«TUurkmendemiryollaryy agentligi

Yolagcy demir yol biletlerini
Internet arkaly (onlayn usulda)
satyn almak boyunca
gollanma
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Gadyrly Yolagcylar!

“TUrkmendemiryollary” agentligi yolaggylar U¢in demir yol biletlerini
internet arkaly (onlayn usulda) bronlamak we tdleg gecirmek
boyunca ulanmagyn tertibini we k&bir maslahatlary hédUrleydr. Bu
hyzmatdan peydalanmak Ucin HOKMAN internet ulgamyna birikdirilen
“Android”, "iOs" ya-da “Windows" operasion ulgamynda isley&n
elektron enjamynyn - smartfon, planset, netbuk, noutbuk, sahsy
kompyuter we "Altyn Asyr” bank kartynda yeterlik pul serisdesinin
bolmagy zerurdyr.

“Android” smartfonlarynda
¢ Q “Play Market”-den ya-da “iPhone”
Turkmenistan Raitways smartfonlarynda “AppStore”-den
yUklenip alnan “Turkmenistan Railways”
programma  Upjunciliginin kdmegi
bilen yurdumyzyn &hli kinjegine
OzUnize amatly senede we wagtda
yolagcy demir yol biletini satyn alyp
bilersiniz.
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«Nirdenn dyjogine otlynyn
ugrayan menzilini saylamaly

«Niran dyjogine otlynyn
barmaly menzilini saylamaly

«Hacann dyjlgine ugrayan
sendni saylamaly

«Gornisn Oyjugine gidis ya-da
gaydys ugry saylamaly

Yolaggylaryfi sanyny we
yasyny saylamaly

Bellikler edilenden sori
«Gozlen dOwmesine basmaly

Otlynyn menzilden
ugrayan senesi

Otlynyry gidis
ya-da gaydys ugry

Otlynyry ugramaly we
barmaly wagtlary

Oflynyrs gegydn yolunyn
uzaklygy we dowamlylygy

Wagonyn «Plaskarty
goérnUsinin bahasy

Wagonyn «Spalny wagony
goérnUsinin bahasy



Telelon belgi
+993 65 12-34-56

E-mail
yolagehy@gmail. com
Yolaggylar

Esasy jolagey / Valaggy Ne1: Uly tarit
HNurmyrat Amanow

olagey Wi Uy tarif
Murbibi Amanowa

Folagoy WEL: Gaga taril
Selbi Amanowa

Folagey W4 Gaga tarl
Serdar Amanow

Turkmenistan

‘?olczgq:ynyﬁ familiyasyny
yazmaly

‘?olczgq:ynyﬁ adyny
yazmaly

Yolaggynyf doglan
senesini yazmaly

‘l"oiog(;ynyﬁ jynsyny
saylamaly

Yolaggynyr Resminamasynym
gdrnUsini saylamaly

Saylanan Resminamanyn
belgisini yazmaly

Yolagcyny#i telefon
belgisini yazmaly

Yolagcynyﬁ elektron
pogtasyny yazmaly

Bile ugrayan 1- nji yolagcgy
barada maglumat

Bile ugrayan 2 - nji yolaggy
barada maglumat

Bile ugrayan 3 - nji yolaggy
barada maglumat

Bile ugrayan 4 - nji yolagcgy
barada maglumat
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Saylan yerlerifiiz: 4/4

Oflynyr wagon belgisi

Wagondaky bos we
eyelenen orunlaryr shemasy

Wagondaky eyelenen
orunlar

Wagondaky sizif
eyeldn orunlaryryz

Wagondaky bos orunlar

Orunlar belik edilensori
«Saylan dowmesine basmaly

T 492581097

Gidig laskart

Pan, 25 ljul, 2019 +1
17:10 =— 04:40
Agpabat ke, Torkmenbagy

{Z) 17 sagat 30 min " GBni gatnaw

GIRISLEYIN

Bahalar

Yol nyrhy 24.50 m.
Hyzmatlar 2.50 m.
Atiyaglandyrys 0.25m.

Yapynja 4.00 m,

Jemi 31.25m.

Saylanan ugur we yolageyla-
ryfl sany boyunca «Yol nyrhyy

Saylanan ugur we yolaggyla-
ryn sany boyunga «Hyzamat-
laryrin télegi

«Atiyaclandyrysy télegi

Saylanan ugur we yolaggyla-
ryn sany boyunga «Yapynjay
tolegi

Saylanan ugur we yolaggyla-
ryn sany boyunca téleglerinif
jemi

Maglumatlar bilen tansyp.

(Télegi gegim dowmda basmaly

Cymma nnatexa 141.00 TMT

Homep TRMJZC-110619223643
3aKa3a

Fe okorakmn cecoun cetances [EERY
BEEMTE HOMED KapTE! EEEE
9945 6673 4478 7377
Cpak AERCTRNA KapTe
fAHBapE = 2040
Kaog feaonacHocTi - Mokagare kod
CWW2ICVE2 ot o aTo?

BRagent.] kapT
AMANOW NURMYRAT|

Elektron biletinir
(sargydyni) belgisi

wAltyn Asym bank kartynyn
16 belgili sanyny yazmaly

Bank kartynyr gutardys
mohletini yazmaly

Bank korfyn}iﬁ 3 belgili «CVC»
howpsuzlyk koduny yazmaly

Bank kartynyri eyesinin
familiyasyny we adyny
yazmaly

Maglumatiar girizlenden sor
(Télemelin dOwmd basmaly
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- — {S\hli bellikievr we omqllc:r edilenden sofira
i yolaggynyn «e-maily elektron pogtasyna

T e T | SR e ya-da smartfonuna «Elektron biletifin

~« GIDIS BILEDY nusgasy gelip gowusyar. Bu «Elektron biledin
Rl ok AR Wi Do otla mUnmezden &r cap edilen gérnisinde

ya-da smartfonurt ekranynda yolbeletlere
gorkezmek hékmandyr.

Bu elektron biledi otla miinmezden ozal cap =
@ edilen ghrniiginde ya-da ekranlaryiiyeda

A L)

ol nyihy 11400 m.
Myzmattar 10.00m
Atipagisndyryy 1.00m,
Vapyejn 16.00 m
Jami 141.00 m.
W Glmid SMischeri  Maghmatiar Wawmls  Semed Saqudy
Ostoe Wetn | ADREEN BAZAROW SIMIITHT 200051 - 0062019 ]

Yolagcy tarapyndan sargytnama dizolen
FouscerA oG wagtynda berilydn maglumatlaryn

........... o bir geosk gtmige pytyfer bergin,

takyklygyna we dogrulygyna
“Torkmendemiryollary” ageniligi jogapkércilik
cekmeydr.

Sahsy maglumatlar girizlende yalnyslaryn,
takyksyz - lyklaryri goyberiimegi bilen
baglanysykly mUmkin bolan &hli

Amanow Nurmyrat T — towekgelcilikleri yolaggy 6z UstUne alyar.

Copreight © 2019, “Tirkmesdem

MUsderi tarapyndan gatnaw senesi
saylanylyp alnanda yalfiyslyk goyberen
yagdayynda, biletifi yzyna gaytarylmagy
we gaytadan resmilesdirilmegi,
«TUrkmendemiryollaryn agentliginin
dUzgUnlerine layyklykda, kesgitlenen dahli
jerimelerin futulmagy bilen amala asyrylyar.
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Gosmaca Maglumatlar:

Yolaggy 6z bank kartynyf
maglumatlaryny (PIN-kod, bank
kartynyn belgisi, "CVC" howpsuzlyk
kody, kod s6zUni we beylekileri), sahsy TURKWENBASYBANK
maglumatlary, pasport maglumatlary '
keseki adamlara aytmaly daldir. Bu
maglumatiar musderinin bank karty
boyunca dizgin bozma amallarynyn
amala asyrylmagy Uc¢in ulanylyp bilner.
Seyle-de, 6z sahsy maglumatlaryny,
kimifi talap edydndigine garamazdan,
SMS ya-da elektron pocta arkaly
bermeli daldir. Yolaggy 6z bank
amallarynynn hemise goézegciligini amala

asyrmaly.

Teklibiniz, arzanyz we soraglarynyz Ginisleyin maglumat almak Ugin
boyunca su telefon belgilere: “TUrkmendemiryollary” agentliginif
+993 (12) 38-32-73/74/75/76 jan edip www.railway.gov.tm

ya-da su elekifron pogcta: Internet sahypasyna salgylanyn 1!

tde@online.tm hat Usti bilen
yUzlenip bilersiniz !

O~
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Kop soralyan soraglar:

1. Altyn asyr téleg kartymyn CVC kodyny nireden alyp bilerin?

Hormatly yolageylar sizift «Altyn asym téleg kartyriyzyrs CVC kody kartyn arka yOzinde
gorkezilen. Eger-de, sizin kartyrnyzyn arka yizinde CVC kody yok bolsa, +993 12 383273; +99312
383274; +993 383275 belgilere yUz tutup, kdmek alyp bilersiniz. Seyle-de, hdzirki yagdayda
«TUrkmenbasyyn DTB degisli bankomatlardan hem kartyriyzyrn CVC koduny almak mUmekin.

2. Haysy banklaryn kartlary boyunca télegler kabul edilyé&r?

Siz biletleriniizi «Altyn Asym téleg kartlary arkaly satyn alyp bilersiniz. Hazirki yagdayda
TOrkmenistanyn Dasary ykdysady is banky we Senagat Bank tarapyndan berilen kartlar arkaly
onlayn bilet almak mUmkingiligi yokdyr.

3. Biletleri online yzyna gaytaryp bolyarmy?

Satyn alan biletlerinizi onlayn yzyna gaytarmak mUmkingiligi hdzirki yagdayda yok. Onlayn
alan biletlerinizi islendik kassadan yzyna gaytaryp bilersiniz.

4. Yolagey maglumatlaryny yaliys girizilse dizetmek mimkinmi?

Yolagcy maglumatlary yalrys girizilse dizetmek mUmkin dél. Emma, soralyan maglumatiarda
3-4 harp yalnysy bolan yagdayynda yolbeletlere dil arkaly dUsUndirmek kabul edilyéar. Eger-de
biledifi bahasyna tasir yetiryan yalfiyslyklar( mysal O¢in: uly adam yerine caga bilet) goyberilen
yagdayynda siz biledinizi kassada yzyna tabsyryp téze bilet almaly bolyarsyriyz.

5. Biledi basga bir yolaggynyn adyna ¢alysmak mimkinmi?

Hic bir biledi basga yolaggynyn adyna calysmaga ya-da basga yolaggynyn yol
resminamalary bilen syyahat etmdége rugsat beriimeydar. Eger siz syyahatdan galyp, yerinize
yakynynyz syyahat etmeli bolan yagdayynda kassalara yUz tutup biledi yzyna tabsyrmaly we
t&ze bilet yazdyrmaly.

6. Oz kartym bilen basga yolaggylara bilet satyn alyp bilerinmi?
Hawa. Islendik adam basga adamlaryn biletleri O¢in onlayn téleg amala asyryp biler.
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7. Gozleg netijesinde, bu ugurda gatnaw yok diyyadr.

Online biletler 10 gin éndnden satlyga ¢ykarylyar. Siz 11-nji gin U¢in gathaw gézlén
yagdayynyz bu yazgy gorkezilydr. Ya-da ugran otlylar gézleg netijesinde goérkeziimeydar. Mysal
Ugin otly 12:00-da ugrayan bolsa, siz hem sol gin Uc¢in 12:30-da gatnawy gézién
yagdayyrnyzda, onda bu ugurda gatnaw yok yazgysy gorkezilyar.

8. Téleg gecgirmek diwmesine basanymda, téleg sahypasy agylmayar.

Téleg sahypasynyn agylmazlygynyn in esasy sebdbi internet proksyniyzda nésazlyk bardygynyn
alamaty. Seyle hem ahli télegleri dine Turkmenistanyn ¢éaginden amala asyrmaga rugsat
berilyandigi seb&pli téleg sahypasy agylman biler.

9. Satyn alynan biledin senesini calysmak Ugin ndme etmeli?

Hazirki yagdayda onlayn satyn alynan biledif senesini calysmaga rugsat berilmeyar. Yeke-tak
¢c6zgUt alynan biledi kassalarda yzyna gaytarmak we meyillesdirilyén sene Ucin tézeden bilet
satyn almak bolup duryar.

10. Biledin télegini telefondan TMCELL (Oyjikli aragatnasyk) arkaly tdléap bilydrinmi?

Biledifi tdlegini Oyjukli aragatnasyk belgileri arkaly t6l&p bolmayar. Onlayn bilet Gcin hazirki
wagtda dirie Altyn Asyr Kartlary arkaly télegler kabul edilydr.

11. Men pasport belgimi nddogry yazypdyryn, dizedis girizmek mimkinmi?

Pasport belgifiz n&dogry yazylan yagdayynda dizetmek mUmkin ddl. Emma at-familyariyz,
doglan sendniz resminamariyz bilen doly gabat gelen yagdayynda yolbeletlere yagdayynyzy
dUsUndirmegi yatlayarys.

12. Biletler nage gin 6ninden satlyga gykyar?
Biletler internet arkaly 10 gin érUnden, kassalarda bolsa 5 gin éndnden satlyga cykyar.

13. Kart maglumatlaryny girizenimden sofira, "Call to bank” yazgysy ¢ykyar.

"Call to bank" yazgysy ¢ykmagynyn sebdbi sizin kartyriyza SMS habarnama hyzmaty
birikdiriimanligi sebdplidir. Siz SMS habarnama hyzmatyny "Turkmenbasy" tdjircilik bankyna
degisli bankomatlardan birikdirip bilersifiz.
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14. Online t6leg gegirmek Ugin, SMS habarnama hyzmaty birikdiriimelimi?

Online téleg gecirmek Ucin SMS habarnama hyzmaty hékman birikdirilen bolmaly. SMS
habarnama hyzmatyny "Torkmenbasy" DTB degisli bankomatlardan birikdirip bilersiniz.

15. CVC kodyny telefon arkaly bilmek Ugin haysy maglumatiar gerekli?

CVC koduny telefon arkaly bilmek Ugin kartyfiyzyn 16 belgili nomeri, kartyri eyesiniri
at-familyasy we pasport belgisi gerekli. CVC koduny almazdan ozal, kartyriyza SMS
habarnama hyzmatyny birikdirmegi hem yatdan ¢ykarman.



